BQ GIAO DUC VA PAO TAO BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
VIEN VAN HOA, NGHE THUAT, THE THAO VA DU LICH VIET NAM

Tran Diém Hing

PHAT HUY SU THAM GIA CUA CONG PONG TRONG
PHAT TRIEN DU LICH THEO HUONG TANG TRUONG
XANH TAI VUNG LOI QUAN THE DANH THANG
TRANG AN, NINH BINH

Nganh: Quan ly van hoa
Ma nganh: 9229042

TOM TAT LUAN AN TIEN ST QUAN LY VAN HOA

Ha Noi - 2026




Cong trinh dugc hoan thanh tai:
Vién Vin héa, Nghé thuét, Thé thao va Du lich Viét Nam
Bd Vin hoéa, Thé thao va Du lich

Nguoi hwéng din khoa hoc: PGS.TS P Thi Thanh Thiiy

Phan bién 1:
Phan bién 2:

Phan bién 3:

Luan an s& duoc bao vé truéc Hoi dong danh gia luan an cip Vién hop tai
Vién Vin héa, Nghé thuat, Thé thao va Du lich Viét Nam
S6 32 phd Hao Nam, phuong O Cho Dira, Tp.Ha Noi

Vao lic gio ngay thang nam

Cé thé tim hiéu luan 4n tai thu vién:
- Ther vién Quéc gia Vigt Nam;
- Theevién Vién Viin héa, Nghé thudt, Thé thao va Du lich Viét Nam.



MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong bdi canh tang truong xanh trd thanh dinh huéng phat trién
quan trong nham hai hoa giita ting trudng kinh té, bao ton tai nguyén
va bao vé mdi trudng, viéc phat huy vai tro cia cong dong dia phuong
ngay cang duoc xem 1a diéu kién quan trong dé bao dam phat trién du
lich bén virng tai cac khu di san. Duédi goc ¢ Quan ly van hoa, cong
ddng khong chi 1a d6i twong thy hudng ma con 1a chua thé vin héa, chi
thé di san truc tiép tham gia bao ton, thuc hanh va trao truyén cac gia
tri van hoa trong khong gian di san.

Quan thé danh thiang Trang An 13 Di san van hoa va thién nhién
thé giéi dau tién cua Viét Nam va Pong Nam A duoc UNESCO cong
nhan. Nhitng ndm qua, du lich phat trién manh d4 tao nhiéu co hoi sinh
ké cho cong ddng dia phwong. Tuy nhién, sy tham gia ctia cong ddng
hién nay chi yéu tip trung & cac hoat dong cung tGng dich vu, trong
khi vai trd tham gia vao qué trinh dong quan 1y, dong sang tao va phat
huy gia tri di san con chua tuong xtng voi tiém nang.

Mic du di c¢6 nhiéu nghién ctru vé du lich cdng déng, du lich bén
vimng va quan 1y di san, song chua co nhiéu cong trinh tiép can tir goc
d6 Quan 1y van hoa dé nghién ciru sy tham gia cia cong dong trong
phat trién du lich theo hudng ting trudng xanh tai Quan thé danh thing
Trang An. Vi vdy, nghién ctru d& tai nay c6 ¥ nghia ca vé 1y luan va
thyc tién, gop phan bd sung co s& khoa hoc cho cong tac quan 1y, bao
t6n va phat huy gia tri di san gan véi phat trién du lich bén vimng.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru



Trén co sé hé thong hoa 1y ludn va danh gia thyc tién, luan an dé
xudt cac giai phap phat huy hiéu qua su tham gia cua cong dong trong
phat trién du lich theo hudng ting trudng xanh tai ving 16i Quan thé
danh thing Trang An, Ninh Binh; qua d6 nang cao vai tro chu thé van
hoa ciia cong dong, gbp phan bao ton gid tri di san va phat trién sinh
ké bén vimng.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Hé thng hoa co so 1y ludn vé sy tham gia ciia cong dong trong
phat trién du lich theo huéng ting truéng xanh dudi goc do Quan 1y
van hoa.

Phéan tich thuc trang, vai tro, hinh thic va cép do tham gia cua
cong dong trén ba phuwong dién kinh té, van hoa - xa hoi va moi trudng.

Kiém dinh cac yéu t6 anh huéng va lam rd sy phan hoa dong luc
tham gia gilta ba dia ban nghién ctru.

Dé xut giai phap chuyén sy tham gia tir thuc thi sang dong quéan
ly, dong kién tao gia tri di san.

3. Pbi twong va pham vi nghién ctru

3.1. Péi twong nghién ciru

Dbi tuong nghién ciru 1a sy tham gia ciia cong dong dia phuong
va phat huy sy tham gia cta cong dong dia phuong tai ving 16i Quan
thé danh thing Trang An, Ninh Binh.

3.2. Pham vi nghién ciru

Pham vi vé thoi gian: luan 4n khao sat qua trinh tir nam 2014, khi
Quan thé danh thing Trang An dugc UNESCO ghi danh 1a Di san vin
hoa va thién nhién thé gidi, dén hét thang 12/2025; mot sb van ban

quan 1y va sb liéu lién quan duoc cip nhat dén nim 2026.



Pham vi vé khong gian: ving 161 Quan thé danh thing Trang An
c6 dién tich 6.172 ha, thudc dia ban nhiéu x4 cua tinh Ninh Binh. Luan
an tap trung thu thap dir li€u tai ba xa Ninh Hai, Ninh Xuan va Truong
Yén (theo dia gi6i hanh chinh tai thoi diém khao sat), ¢6 tong dién tich
52,89 km? va dan sb 20.532 nguoi theo sb liu nam 2019. Ba dia ban
dai dién cho nhirng khong gian sinh ké, tai nguyén van hoa va mé hinh
tham gia cong dong khac nhau trong ving 15i di san.

4. Cau héi nghién ciru

Cau hoi 1: Thyc trang, hinh thirc, cép d6 va vai tro tham gia cua
cong dong dia phuong trong phat trién du lich theo hudng ting trudng
xanh tai viing 16i Quan thé danh thang Trang An hién nay nhu thé nao?

Cau hoi 2: Nhimg yéu t6 nao dang anh huong dén sy tham gia ctia
cong dong trong phat trién du lich theo hudng ting trudong xanh tai
ving 13i Quan thé danh thing Trang An?

Cau héi 3: Can c6 nhing giai phap nao dé nang cao hiéu qua su
tham gia ctia cong dong trong phat trién du lich theo hudng ting truéng
xanh tai ving 16i Quan thé danh thing Trang An?

5. Gi thuyét nghién ctru

Gia thuyét 1: Sy tham gia ciia cong dong da tao ra cac két qua tich
cuc vé sinh ké, bao tdn van héa va bao vé méi truong; tuy nhién, sy
tham gia chu yéu tap trung & khau thyc thi va cung Gng dich vu, trong
khi quyén tham van, dong quyét dinh, ddng quan 1y va dong kién tao
gié tri di san con han ché.

Gia thuyét 2: Mtrc d6 tham gia cta cong dong chiu tic dong cua
sau nhom yéu td: kinh té, moi truong, van hoa - xa hoi, rao can, co ché

- chinh sach va nhén thirc v& ting trudng xanh. Cudng do va thi tir tic



dong khong dong nhat ma phy thudc vao bdi canh dia - vin héa, cdu
tric sinh ké va mo hinh quan tri tai tung dia ban.

Gia thuyét thanh phan:

H2a: Yéu 6 kinh té (thu nhdp tir du lich, co hi nghé nghiép, sinh
ké bén viing) c¢6 anh hieong dén sy tham gia cia cong dong.

H2b: Yéu t6 vin héa- xd hoi (niém tw hao van hoa, gdn két cong
dong, sw tham gia vao quyét dinh ciia dia phwong) dnh hwéng dén s
tham gia ciia cong dong.

H2c: Yéu té méi truong anh hwong dén sw tham gia cia cong
dong vdo phat trién du lich xanh.

H2d: Cdc yéu té rdo can nhir thiéu thong tin, nang luc han ché,
va thiéu hé tro chinh sach ¢6 anh hwéng dén sy tham gia cia cong
dong.

H2e: Cdc yéu t6 co ché thic ddy anh hiong tich cuee dén suw tham
gia cia cong dong.

H2f* Yéu té nhdn thirc vé tang trudng xanh anh huong dén su
tham gia ciia céng dong dia phwong.

Gia thuyét 3: Hiéu qua tham gia ctia cong dong chi duge nang cao
khi cac co ché, quy dinh quan 1y dwoc diéu chinh, bo sung lién tuc dé
bam sat thuc tién bién dong cua du lich. Trong tam cla sy diéu chinh
nay 1a phai cu thé hoa co ché hop tac Cong - Tu (PPP) bang cac thiét
ché minh bach vé phan chia loi ich va trao quyén dong quéan 1y. C6 nhu
vay, cong déng mai thue sy chuyén tir vi thé “nguoi lam thué bi dong”
sang “chu thé dong kién tao” di san.

6. Cach tiép cin va phwong phap nghién ciru



Luan an duoc thuc hién trén co s¢ tiép can quan ly van héa dya
vao cong dong, két hop tiép can hé thong, tiép can ting truong xanh,
tiép can trao quyén va tiép can cac bén lién quan.

Céc nén tang dugc van dung gdm quan diém ting truong xanh; 1y
thuyét trao quyén; thang bay cap do tham gia cua Pretty (1995); Iy
thuyét cac bén lién quan cta Freeman va mé hinh hop tac cong - tu
(PPP). Céc thanh t6 1an luot 1am rd ndi ham ting trudng xanh, chiéu
sau tham gia va co ché phdi hop Nha nuéc - doanh nghiép - cong dong.

Luan an st dung phuong phap nghién ctru hdn hop, két hop dinh
tinh va dinh lugng. DU liéu dugc thu thdp qua phan tich tai liéu, quan
sat thyc dia, 46 cudc phong van sau va 395 phiéu khao sat hop ¢, gém
174 phiéu tai Ninh Hai, 108 phiéu tai Truong Yén va 113 phiéu tai
Ninh Xuan. Dit liéu dinh tinh duoc ma hoa, phan tich theo chu dé bang
NVivo 15; dir liéu dinh lugng dugc xu 1y bé“lng SPSS thong qua théng
ké mo ta, Cronbach’s Alpha, kiém dinh sai léch phuong phap chung,
EFA, tuong quan Pearson va hdi quy tuyén tinh da bién.

7. Y nghia khoa hoc va thuc tién ciia dé tai

Vé khoa hoc, ludn 4n 1am rd sy tham gia cia cong dong dudi goc
d6 Quan ly van hoa va xay dung khung phéan tich tich hop tang truéng
xanh, trao quyén, cac bén lién quan, thang Pretty va PPP. Gi4 tri méi
tap trung ¢ su van dung tich hgp va phat hién thuc nghiém theo khong
gian dia - van hoa.

Vé mit thyc tién, luan an cung cip nhimg bang ching thuc
nghiém vé thuc trang va cac yéu to anh huong dén sy tham gia cua
cong dong tai ving 18i Quan thé danh thiang Trang An; dong thoi dé
xuat hé thong giai phap nhdm phat huy vai trd cha thé vin hoa cua

cong dong trong phat trién du lich theo hudng ting truéng xanh.



8. Bo cuc ciia ludn an

Ngoai M¢& dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao va Phu luc,
luan 4n gém 4 chuong:

Chuong 1. Tong quan tinh hinh nghién ctru, co s& Iy luan va khai
quat vé dia ban nghién ctru (tr. 15-57).

Chuong 2. Thyc trang sy tham gia va vai trd ctia cong dong trong
phat trién du lich theo huéng ting truong xanh tai ving 16i Quan thé
danh thing Trang An, Ninh Binh (tr. 59-96).

Chuong 3. Cac yéu t6 anh huong dén sy tham gia ctia cong dong
trong phat trién du lich theo huéng ting truéng xanh tai ving 18i Quan
thé danh thiang Trang An, Ninh Binh (tr. 98-136).

Chuong 4. Giai phap phat huy hiéu qua sy tham gia ciia cong dong
trong phat trién du lich theo hudng ting trudng xanh tai ving 18i Quan
thé danh thang Trang An, Ninh Binh (tr. 139-175).

Chuong 1
TONG QUAN TIiNH HINH NGHIEN CU'U, CO SO LY LUAN
VA KHAI QUAT VE PIA BAN NGHIEN CUU

1.1. Tong quan tinh hinh nghién ctru

Nghién ctru vé sy tham gia ctia cong dong trong phat trién du lich
d3 dugc nhidu hoc gia trong va ngoai nudc quan tim tir kha sém. Cac
cong trinh nghién ctru tap trung vao cac hudng tiép can chu yéu nhu:
du lich dya vao cong dong (Community-Based Tourism), trao quyén
cho cong dong (Community Empowerment), su tham gia ciia cong
ddng trong quan 1y diém dén du lich va phat trién du lich bén viing.

Dbi véi cac diém dén di san, nhiéu nghién ctru khing dinh cong

ddng dia phuong 13 mot chu thé quan trong trong bao ton va phat huy



gia tri di san. Cac tac gid nhu Timothy (1999), Tosun (2006), Jamal va
Getz (1995), Li va Hunter (2015) déu nhin manh vai trd ciia cong ddng
trong qué trinh ra quyét dinh, quan 1y tai nguyén va phat trién du lich
bén vitng.

Lién quan dén ting trudng xanh, OECD, UNEP va nhiéu t6 chirc
qudc té da xay dung hé théng 1y luan vé ting trudng xanh trén ba tru
cot kinh té, x3 hoi va moi truong. Trong linh vuc du lich, tang trudng
xanh duoc xem 1a dinh hudng phat trién nham giam thiéu tic dong tiéu
cuc dén moi truong, bao ton tai nguyén va niang cao chat lugng cude
song cua ngudi dan dia phuong.

Tai Viét Nam, nhiéu nghién ciru da dé cap dén phat trién du lich
cong dong, du lich bén viing, quan 1y di san va phat trién du lich tai
Quan thé danh thing Trang An. Tuy nhién, cac nghién ciru chi yéu
tiép can dudi goc do kinh té du lich hodc quan tri diém dén; chua co
nhiéu cong trinh tiép can tir nganh Quan 1y vin hoa dé xem xét cong
d6ng nhu mot chu thé van hoa, chi thé di san trong phat trién du lich
theo hudng tang trudng xanh.

Tir tong quan nghién ctru, luan 4n xac dinh khoang tréng nghién
ctru & ba khia canh chinh: (1) thiéu cac nghién ctru dénh gia sy tham
gia ciia cong dong trong phat trién du lich theo hudng ting trudng xanh
dudi goc d6 Quan 1y vin hoa; (2) thiéu cac nghién ctru xem xét dong
thoi ba tru ot kinh té, van hoa - xa hoi va moi truong trong phan tich
su tham gia ctia cong dong; (3) chua co cong trinh nao nghién ciru mot
cach hé thong co ché van hanh giita Nha nudc — Doanh nghiép — Cong
dong trong mo hinh Hop tac cong - tu (PPP) tai ving 16i Quan thé danh
thing Trang An.

1.2. Co s6 ly luan



Luén 4n st dung mot sb khai niém co ban nhu: cong déng dia
phuong, sy tham gia cta cong dong, du lich theo hudng ting truong
xanh, phat huy sy tham gia ctia cong dong, quan 1y di san dya vao cong
dong va mo hinh Hop tac cong - tu (PPP).

Vé ly thuyét va khung tiép can, luan an tich hgp nam thanh t6 c¢6

quan h¢ bo tro:
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Thir nhét, quan diém ting trudng xanh ciia OECD va Chién luoc
qudc gia vé ting truong xanh ciia Viét Nam xéc 1p chudn nodi dung
trén ba phuong dién kinh té xanh, vin héa - xa hoi va moi trudng.

Thir hai, 1y thuyét trao quyén lam 1 chu thé, ndi dung va diéu
kién thuc thi quyén tham gia; thang bay cip do cua Pretty (1995) duoc
sir dung dé nhan dién chiéu sau tham gia, tir tiép nhan thong tin va
tham gia vi khuyén khich vat chit dén tuong tac, tu huy dong va tu
chu.

Thir ba, 1y thuyét cac bén lién quan ctia Freeman va mé hinh hop
tac cong - tu (PPP) dugc van dung dé phan tich vi thé, loi ich, trach
nhiém va co ché phdi hop giira Nha nudc, doanh nghiép va cong dong
trong quan 1y, bao ton va khai thac gi tri di san.

Tir 6, khung phan tich két ndi ba 16p: ndi ham ting truong xanh;
cip d6 va quyén tham gia ctia cong dong; ciu trac quan trj Nha nude -
doanh nghiép - cong dong. Khung nay dinh hudng viéc mé ta thuc
trang & Chuong 2, kiém dinh cac yéu té anh huong & Chuong 3 va xiy
dung gidi phap quan ly & Chuong 4.

1.3. Khéi quat vé dia ban nghién ciru

Quén thé danh thang Trang An dugc UNESCO cong nhan 1a Di
san van hoa va thién nhién thé gioi nam 2014, trg thanh di san hdn hop
dau tién ciia Viét Nam va Dong Nam A. Di san c6 dién tich ving 13i
hon 6.000 ha, bao gdm hé thdng ndii da voi, hang dong, séng ngdi, di
tich khao co, di tich lich sir - van hoa va cac gia tri da dang sinh hoc
dic sic.

Luén 4n tap trung nghién ctru tai ba dia ban thudc ving 18i gom
Ninh Hai, Ninh Xuéan va Truong Yén. Pay la nhitng khu vuc cd mat

d6 hoat dong du lich cao, tap trung nhiéu diém tham quan quan trong
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ctia di san va 1 noi cong dong dia phuong tham gia truc tiép vao cac
hoat dong cung ung dich vu du lich, bao tdn van hoa va bao vé moi
truong.

Hién nay, hoat dong quan 1y di san tai Trang An duoc thyc hién
thong qua sy phdi hop ciia nhiéu chu thé, trong d6 Nha nudc giir vai
tro quan 1y va giam sat; doanh nghiép tham gia dau tu, khai thac dich
vu du lich; cong dong dia phuong tham gia vao cac hoat dong cung
tng dich vy, bao ton va phat huy gia tri di san. Pay 1a co so thuc tién
quan trong dé nghién ctru sy tham gia cua cong dong trong phit trién
du lich theo hudng tang truéng xanh.

Tiéu két

Chuong 1 di hé thdng hoa cac cong trinh nghién ctru lién quan
dén su tham gia ciia cong ddng trong phat trién du lich, du lich di san
va ting truong xanh; dong thoi xac dinh khoang tréng nghién ciru va
hudng tiép can cua luan an. Trén co so 1am rd cac khai niém, 1y thuyét
va khung phan tich nghién ctru, chuong nay cling khai quat nhirng dac
diém co ban cua Quan thé danh thing Trang An va dia ban khao sat.
Pay 1a nén tang 1y ludn va thyc tién quan trong dé phén tich thuc trang
su tham gia ctia cong dong trong phat trién du lich theo huéng ting

truong xanh tai ving 16i Quéan thé danh thing Trang An &

Chuong 2
THUC TRANG SU THAM GIA VA VAI TRO CUA
CONG PONG TRONG PHAT TRIEN DU LICH THEO
HUONG TANG TRUONG XANH TAI VUNG LOI QUAN THE
DANH THANG TRANG AN, NINH BINH
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2.1. Sy tham gia ciia cong dong trong phat trién du lich theo
hwdéng ting truwéng xanh

Sau khi dugc UNESCO cong nhan 1a Di san van hoa va thién
nhién thé gidi nam 2014, hoat dong du lich tai Quan thé danh the"lng
Trang An c6 sy tang truong manh mé. Lugng khach du lich tang tur
hon 2,2 triéu luot khach nam 2015 1én hon 5,5 triéu luot khach nam
2024. Sy phat trién cta du lich di tao diéu kién thic day chuyén dich
co ciu kinh t&, m& rong viéc 1am va nang cao thu nhap cho cong dong
dan cu vung 16i.

Két qua khao sat cho thiy cong dong dia phwong hién dién rong
trong toan bo chudi gia tri du lich vdi cac hoat dong nhu chéo do,
hudng dan du lich, luu tra, dich vu an uéng, ban hang luu niém, van
chuyén khach, bao vé mdi truong va bao ton cac gia tri vin hoa dia
phuong. Tuy nhién, mirc 46 tham gia c6 sy khac biét gilra cac dia ban
va gilta cac nhom hoat dong.

2.1.1. Sw tham gia ciia céng dong trong phit trién kinh té du
lich theo hwong kinh té xanh

Két qua nghién ciru cho thay cong dong dia phwong di co su
chuyén dich manh tir sinh ké nong nghiép truyén thdng sang cac hoat
dong dich vu du lich. Cac mé hinh homestay, luu tra cong dong, dich
vu chéo do, trai nghiém ndng nghiép, ban san pham dia phuong va cac
dich vu hd tro du lich ngay cang phat trién.

bac biét, mo6 hinh chéo do khéng st dung dong co tai Trang An
duoc xem 1a mot thyc hanh kinh té xanh dic thu. Viéc duy tri phuong
thirc chéo tay khong chi gop phan giam phét thai, han ché 6 nhiém

tiéng On va bao v€ hé sinh thai mit nudc ma con tao nén trai nghiém
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dic trung cho du khach, gop phan gia ting gia tri ciia san pham du lich
di san.

Tuy nhién, kha nang tham gia va huéng loi tir du lich gitra cac hd
gia dinh van c6 su khac biét. Mot bo phan cong déng chu dong dau tu
va phat trién cac mo hinh kinh doanh du lich, trong khi nhiéu ho vin
cha yéu tham gia & cac hoat dong dich vu don gian hodc mang tinh
thot vu.

2.1.2. Sw tham gia ciia cdng dong trong béo ton vin héa va gin
két xi hoi

Cong dong dia phuong dong vai tro quan trong trong viéc duy tri
cac thuc hanh vin hoa, tin ngudng va 18 hoi truyén thong tai khu di
san. Cac hoat dong bao t6n va phat huy gia tri cac di tich lich sir - vin
hoa, 18 hoi truyén théng, nghé thii cong va tri thire ban dia tiép tuc duoc
duy tri trong doi séng cong dong.

Tai Truong Yén, nhidu hoat dong lién quan dén 1& hoi Hoa Lu,
dén Vua Pinh, dén Vua Lé, dén Thai Vi va cac nghi 18 tin ngudng cong
dong vin duoc ngudi dan tham gia véi vai tro chi thé thuc hanh vin
hoa. Bén canh do, cic hoat dong du lich ciing gop phan cung ¢ mdi
lién két cong ddng, nang cao niém ty hao dia phuong va y thic bao vé
di san.

Tuy nhién, trong mot sb truong hop, viée khai thac cac yéu té van
héa phuc vu du lich con thién v& trinh dién, trong khi vai tro tham gia
ctia cong dong trong qua trinh thiét ké va dong sang tao san pham vin
hoéa van chua thyc sy trong ximg véi tiém ning va ngudn lyc vin hoa
san co.

2.1.3. Sw tham gia ciia cong dong trong bio vé méi truong theo

hwong ting truong xanh
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Két qua nghién ctru cho thdy cong dong dia phuong ngay cang c6
nhan thirc rd hon vé méi quan h¢ giita bao vé moi trudng va phat trién
sinh ké du lich. Nguoi dan tham gia tich cuc vao cac hoat dong giit gin
canh quan, thu gom rac thai, bdo vé mdi truong nudc va duy tri cac
quy dinh bdo vé tai nguyén trong khu di san.

Nhiéu mé hinh va hoat dong bao vé méi trudng duge trién khai
tai cac dia ban nghién ctru nhu chéo do xanh, han ché st dung dong co
co gi6i trén tuyén tham quan, tuyén truyén giam rac thai nhya va bao
vé canh quan sinh thai. Didu nay cho thiy yéu t6 méi truong da tré
thanh m&t bo phan quan trong trong nhan thirc va hanh vi tham gia cua
cong dong.

2.2. Su tham gia ciia cong ddng tir ling kinh thé ché Hop tic
cdng - tw (PPP)

2.2.1. Ciu triic ba bén trong mé hinh Hop tic céng - tw (PPP)
tai Trang An

Duéi goc dd quan 1y di san, sy tham gia ctia cong dong tai Trang
An dugc dat trong mdi quan hé twong tac giita ba chu thé chinh gdbm
Nha nuée, doanh nghiép va cong dong dia phuong. Trong d6, Nha
nudce giit vai tro kién tao thé ché, ban hanh chinh sach va giam sat hoat
dong bao tdn di san; doanh nghiép thyuc hién dau tu, td chire khai thac
dich vu va két ndi thi truong; cong déng dia phuong truc tiép tham gia
vao cac hoat dong cung trng dich vu du lich, bao tdn van hoa va bao
v€ moi truong.

Két qua khao sat cho thay cong dong 1a chu thé hién dién rong
trong toan bg khong gian du lich di san. M6 hinh PPP tai Trang An da
g6p phan huy dong ngudn luc xa hoi cho bao tén va phat trién du lich,

ddng thoi tao co hodi viée lam va sinh ké cho cong dong dia phuong.
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Pay 1a nén ting quan trong dé thuc day phat trién du lich theo hudng
tang truong xanh tai ving 16i Quan thé danh thing Trang An.

2.2.2. Mikc dé tham gia ciia cong dong trong chudi gid tri du
lich

Két qua nghién ciru cho thay cong dong dia phuong tham gia
tuong ddi rong trong chudi gia tri du lich, dic biét & cac hoat dong
cung trng dich vu truc tiép nhu chéo do, luu tra, 4m thue, ban hang luu
niém, van chuyén khach va hd tro trai nghiém du lich. Qué trinh
chuyén dich sinh ké tir nong nghiép sang dich vu du lich da gop phan
nang cao thu nhdp, cai thién doi séng va gia ting su gin két giita cong
ddng v6i hoat dong du lich.

Tuy nhién, mic do tham gia giira cac khau ctia chudi gia tri chua
dong déu. Cong dong chil yéu tham gia & cac cong doan thuc hién va
cung ung dich vy, trong khi cac hoat dong co6 gia tri gia tang cao hon
nhu thiét ké san pham, quang ba diém dén, xay dung thuong hiéu va
t6 chuc thi truong van chi yéu do doanh nghiép va co quan quan ly
dam nhiém. Diéu nay cho thay tiém ning md rong vai trd ciia cong
ddng trong chudi gia tri du lich van con rat 16n.

2.2.3. Sw tham gia cia cjng dong trong dong qudn Iy va dong
sdang tao gid tri di sdn

Bén canh vai tro cung tng dich vy, cong ddng dia phuong con
tham gia vao nhiéu hoat dong bao ton va phat huy gia tri di san. Cac
hoat dong nhu bao vé canh quan méi truong, duy tri 1& hdi truyén
thong, thyuc hanh tin ngudng dan gian, bao t6n cc gia tri van héa dia
phuong va tham gia cac hoat dong cong dong da gop phan duy tri sirc

song cua di san trong doi song duong dai.
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Thuc tién nghién ctru cho thdy mot sé yéu té ciia co ché dong
quan 1y da budc dau dugc hinh thanh thong qua cac hoat dong phdi
hop giita Ban Quan 1y, doanh nghiép va cong dong trong bao vé moi
truong, t6 chirc 18 hoi, quan 1y hoat dong du lich va giai quyét cac van
dé phat sinh tai diém dén. Dong thoi, cong dong ciing tham gia vao
qua trinh dong sang tao trai nghiém du lich thong qua cac hoat dong
chéo do, ké chuyén di san, gioi thiéu 4m thuc dia phuong, thuc hanh
van hoa va céc trai nghiém gin véi doi séng ban dia.

Tir goc d6 Quan 1y van hoa, nhitng biéu hién nay cho thdy cong
ddng khong chi 1a dbi tuong tham gia ma dang ting budc khiang dinh
vai tro chu thé van hoa va chu thé di san. Tuy nhién, mirc ¢ tham gia
trong cac hoat dong dong quan 1y va dong sang tao giita cac dia ban
con khac nhau, doi hoi tiép tuc hoan thién co ché tham van, chia sé loi
ich va trao quyén nham phat huy siu sic hon vai tro cta cong dong
trong phat trién du lich theo huéng ting truong xanh.

2.3. banh gia chung

Két qua nghién ctru cho thdy cong dong dia phuong da tro thanh
luc lwgng quan trong trong phat trién du lich theo hudng ting trudng
xanh tai ving 16i Quéan thé danh thiang Trang An. Cong dong khong
chi tham gia vao hoat dong kinh té du lich ma con dong vai tro tich cuc
trong bao ton van hoa va bao vé méi truong.

Dbi chiéu voi thang Pretty cho thiy su tham gia vira rong vira
phan héa. Ty 1¢ noi bat thudc cip do 4 - tham gia vi khuyén khich vat
chét (khoang 33,2%); tai mot s6 nhom & Tam Céc, sy chu dong kinh
doanh va t t6 chirc gitp ty 1¢ tham gia tiém can cap do 7 dat khoang
35,0%. Trong bao vé moi truong, khoang 30,4% nguoi dan tham gia

tu nguyén. Tuy nhién, cac cép do 5-6 gén v6i tham van thuc chét,
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tuong tac va dong quyét dinh con mong; day 1a biéu hién cta nghich
ly “tham gia rdng nhung chua sau”.

Su tham gia phan hoa theo khong gian dia - van hoa. Ninh Hai,
véi trung tam Tam Cbc, ndi bat ¢ tinh tu chu kinh doanh va dong luc
mdi trudng; Truong Yeén chiu anh hudng rd cua nhan thure tang trudng
xanh va céc gia tri lich su - van hoa, song nhiéu hoat dong con mang
tinh huy dong theo su kién; Ninh Xuén c6 dong luc kinh té tuong ddi
ndi troi nhung déng thoi chiu tac ddng manh cia cac rao can vé ngué)n
lue, k§ ning va tiép can co hoi. Két qua cho thiy mét chinh sach dong
nhit kho c6 thé dap tmg hiéu qua ca ba cong dong.

Tiéu két

Két qua nghién ctru thyc trang cho thiy cong dong dia phuong
dang giit vai trd quan trong trong phat trién du lich theo hudng ting
truong xanh tai ving 16i Quan thé danh thing Trang An. Sy tham gia
cua cong déng duoc thé hién trén ca ba tru cot kinh té, van hoa - x3 hoi
va moi truong; dong thoi chiu tic dong cia co ché phdi hop gitra Nha
nude, doanh nghiép va cong dong trong md hinh Hop tac cong - tu
(PPP). Tuy nhién, muc d6 tham gia cua cong dong hién nay chu yéu
van tap trung & cac hoat dong thuc thi va cung img dich vu, dit ra yéu
cau can tiép tuc mé rong khong gian tham gia, ting cuong co ché dong
quan 1y va phat huy vai tro chu thé vin hoa ctia cong dong trong phat
trién du lich theo huéng ting trudng xanh.

Chuwong 3
CAC YEU TO ANH HUONG DEN SU THAM GIA CUA
CONG DPONG TRONG PHAT TRIEN DU LICH THEO
HUONG TANG TRUONG XANH TAI VUNG LOI QUAN THE
DANH THANG TRANG AN, NINH BiNH
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3.1. M6 hinh nghién ciru va gia thuyét nghién ciru

Trén co so tong quan tai lidu, co s& 1y ludn va két qua nghién ctru
thuc trang tai Chuong 2, luan 4n xay dung mé hinh nghién ctru cac yéu
t6 anh huong dén sy tham gia ctia cong dong trong phat trién du lich
theo hudng tang truong xanh tai ving 16i Quéan thé danh thing Trang
An.

Hinh 3.1. Bé tuit mé hinh cic véu to dnh hedng dén sir tham gia cda cia

cing dong trong phit trié du lich theo hwéng ting trrdng xanh

Yén th kinh t&

Yéu td mi rwimz

xd hai

-
Vén t vin hda - (

»| Sirtham gia cia cdag

dongz theo krong TTH

e t0 rao can

P "

Yéu th co cké- chinh

zach
Yeu to nhan thirc ve
ting tredng xanh
b -

(Ngudn: B8 xult ca tde gid)

Mo hinh nghién ctru gdm sau nhém yéu t6 doc lap: (1) Kinh té
(KT); (2) Vin hoa - xi hoi (VHXH); (3) M6i trudng (MT); (4) Co ché
- chinh sach (CC); (5) Nhan thirc vé ting trudng xanh (NTTTX); (6)
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Rao can tham gia (RC). Bién phu thudc 1a Mtrc d¢ tham gia ctia cong
dong trong phat trién du lich theo huéng ting truong xanh (MD).

Dir liéu nghién ciru duge thu thap tir 395 phiéu khao sat cong
ddng dia phuong tai ba dia ban Ninh Hai, Trudng Yén va Ninh Xuan.
Céc thang do dugc kiém dinh br:ing hé s6 tin cay Cronbach’s Alpha,
phan tich nhan t6 kham pha (EFA), twong quan Pearson va hdi quy
tuyén tinh da bién.

3.2. Két qua phén tich cac yéu td anh hwong dén sy tham gia
ciia cong dong

Két qua hdi quy cho thdy sau nhom yéu t6 déu co ¥ nghia trong
mo hinh tong thé; tuy nhién, cin dién giai theo ban chit cia timg thang
do va boi canh khao sat.

Méi trudng c6 hé sb tac dong chudn hoa 16n nhét (B = 0,261), tiép
dén 1a kinh té (B = 0,200), nhan thirc vé ting trudng xanh (B = 0,189),
van hoa - x4 hoi (B = 0,166), rao can (B = 0,125) va co ché - chinh séch
(B = 0,090). Két qua khang dinh méi trudng tai Trang An khong chi 1a
d6i trong bao tdn ma con 14 “ngudn von sinh ké” duoc cong ddong nhan
thirc truc tiép.

Heé s6 thuan chiéu ctia bién rao can khong ham ¥ rao can lam ting
su tham gia theo nghia nhan qué, ma phan anh phan ung thich nghi:
nhom tham gia sau hon ciing nhin dién rd hon khé khin vé vén, k§y
nang, thong tin va hd tro. Pay 1a chi bao vé nhu ciu ning cip ning luc
va thé ché.

Duéi goc do ting truong xanh, cic két qua nghién ciru cho thay
cong dong dia phuong ngay cang nhan thic 16 mdi quan hé giira sinh

ké du lich véi viéc bao ton canh quan, tai nguyén thién nhién va gia tri
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vin héa dia phuong. Diéu ndy gop phan hinh thanh cac hanh vi tham
gia mang tinh ty giac va bén viing hon.

3.3. Thao luin két qua nghién ciru

Két qua nghién ctru cho thay sy tham gia cta cong dong tai Trang
An chiu tac dong dong thoi boi cac yéu td kinh té, vin héa - xa hoi,
moi truong va thé ché quan 1y.

Thir nhat, yéu t6 méi truong va kinh té 1a hai dong luc truc tiép
thiic day cong dong tham gia vao hoat dong du lich. Didu nay phan anh
mdi quan hé ngay cang chit ché giita bao vé moi trudng va bao dam
sinh ké ctia ngudi dén trong khong gian di san.

Thir hai, cc yéu 6 nhan thirc va vin héa - xa héi ¢6 vai trd dinh
hinh chiéu sau tham gia cta cong dong. Khong chi tham gia vi loi ich
kinh té, nhidu nguoi dan con tham gia vao cac hoat dong bao ton di
san, duy tri 18 hoi, gin giit cac gia tri vin hoa truyén thong va bao vé
canh quan nhu mot phan trach nhiém déi voi cong ddng va qué huong.

Thir ba, co ché chinh sach va cac rao can tham gia phan anh vai
trd cua moi trudng thé ché trong viéc md rong hodc han ché co hoi
tham gia ctia cong dong. Nhimng kho khin vé ngudn luc, k¥ ning, kha
nang tiép can thong tin va co hoi phat trién tiép tuc 1a nhitng van dé
can duoc quan tAm trong qua trinh phat trién du lich theo huéng ting
truong xanh.

Phan tich theo dia ban cho thdy dong lyc tham gia khong dong
nhat. Ninh Hai ndi bat & méi truong va co ché - chinh sach; Trudng
Yén nbi bat & nhan thic tang trudng xanh va van hoa - xa hdi; Ninh
Xuén thé hién rd dong luc kinh té nhung déng thoi chiu nhiéu rao can.
Phat hién nay 1a co s& dé thiét ké cac nhom giai phap phan ting, phu

hop vdi cau trac sinh ké va ngudn luc van hoa cta ting cdng dong.
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Tir goc d6 Quén 1y van hoa, nhimng phét hién nay cho thay cong
ddng dia phuong tai Trang An dang timg budc chuyén dich tir vi thé
tham gia mang tinh thyc thi sang vi thé chii thé van hoa va chii thé di
san. Tuy nhién, qua trinh chuyén dich nay van can duoc hd trg thong
qua cac co ché déng quan 1y, nang cao ning lyc cong dong va mo rong
khong gian tham gia thuc chat trong quan 1y va phat trién du lich di
san.

Tiéu két

Chuong 3 d3 kiém dinh sau nhém yéu t6 anh huéng va lam rd thi
tur tac dong trong mo hinh tong. Gia tri ndi bat cua két qua khong chi
nam & hé s hdi quy ma & viéc nhén dién sy phan héa dong luc theo
khong gian dia - vin hoa. Pay 1a can ctr khoa hoc truc tiép dé chuyén
tir giai phap chung sang giai phap theo dia ban va theo chu thé &
Chuong 4.

Chuong 4
GIAI PHAP PHAT HUY HIEU QUA SU THAM GIA CUA

CONG PONG TRONG PHAT TRIEN DU LICH THEO

HUONG TANG TRUONG XANH TAI VUNG LOI QUAN THE
DANH THANG TRANG AN, NINH BINH

4.1. Ciin ctr dé xuit giai phap

Cac giai phap duoc dé xuit trén co s¢ bon can cir chi yéu: (1)
Quan diém, chu truong ciia Pang va Nha nudc vé phat trién vin hoa,
du lich bén viing va tang truong xanh; (2) Cac dinh hudéng cua
UNESCO vé quan 1y di san thé gioi va phat huy vai tro cong dong
trong bao ton di san; (3) Két qua nghién ctru thue trang su tham gia

ctia cong ddng tai vang 15i Quéan thé danh thing Trang An; (4) Két qua
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phan tich cic yéu t6 anh huong dén sy tham gia ciia cong dong trong
phat trién du lich theo huéng ting truéng xanh.

Céc giai phap dugc xay dung theo dinh hudng 1iy cong dong lam
trung tAm, phat huy vai tro chu thé vin héa ciia cong dong, dong thoi
bao dam hai hoa gitra muc tiéu phat trién kinh té, bao ton vian hoa va
bao v€ moi truong.

4.2. Nhém giai phap chung nhim phat huy sy tham gia ciia
cong dong

Thir nhét, thuc day PPP gin voi quan tri di san thong minh va thiét
ché ddng quan 1y; t6 chirc ddi thoai dinh ky, cong khai thong tin va co
ché chia sé loi ich; mé rong quyén tham vén, giam sat va dong kién
tao ctia cong dong.

Thir hai, dao tao “k§ niang xanh” vé di san, dién giai vin hoa, quan
tri dich vy, ngoai ngit, k§ nang $0, giam phat thai va kinh té tudn hoan;
phan nhém theo sinh ké va tang thuc hanh tai chd.

Thir ba, xdy dung Bo tiéu chi “Cong dong xanh Trang An” gin
véi “Huong udc xanh Trang An”, tdp trung vao ung xir van hoa, bao
v€ tinh thiéng va tinh xac thuc cia di san, giam rac thai nhya, chéo do
xanh, homestay xanh, kinh doanh van minh va trach nhiém giam sat
cong dong. Pay 1a cong cu quan Iy mém, ty nguyén, khong thay thé
phap luét va phai phut hop véi Luat Di san vin héa, quy ché quan 1y di
san va cam két véi UNESCO.

Thir tu, xay dung Quy bao ton di san va sinh ké xanh; hd trg du
lich cong dong, nong nghiép, trai nghiém van hoa, san pham dia
phuong va kinh té tudn hoan. Quy can minh bach, c6 giam sit cong

dong.
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Thir nam, thuc ddy chuyén ddi s6 trong quan 1y di san va phat
trién du lich: sb hoa tri thirc cong ddng, hd trg ban san phdm va dich
vu, dao tao truc tuyén, tiép nhén phéan anh, giam sat suc chira va cung
cap thong tin théng nhat. Cong nghé phai hd trg quyén tiép can va ning
lyc tham gia cta cong dong, khong lam gia ting khoang cach s6.

Thir sau, bao ton vin hoa gan voi dong sang tao trai nghiém va
bao vé méi truong. Cong ddng can dugc tham gia xac dinh giéi han
khai thac, kiém ching cau chuyén di san, duy tri 18 hoi, tin ngudng, tri
thirc ban dia va nhiing thyc hanh dac trung nhu “chéo do ké chuyén di
san”, qua d6 chuyén gia trj van hoa thanh ngudn luc phat trién ma
khong lam suy giam tinh xac thuc.

4.3. Nhém giai phap theo tirng chii thé

Pbi v6i co quan quan 1y nha nudc: hoan thién chinh sach, diéu
phéi lién nganh, cong khai thong tin va bao dam co ché dé cong dong
tham van, giam sat, ddng quan 1y di san.

Dbi voi Ban Quan 1y Quéan thé danh thing Trang An: giit vai trd
dau mdi d6i thoai, giam sat suc chura, két ndi cac bén va hd tro sang
kién xanh ctia cong dong.

Ddi v6i doanh nghiép: chia sé lgi ich minh bach, uu tién sinh ké
dia phuong, chuyén giao k¥ ning va cing cong dong kién tao san phim
du lich van hoéa c6 trach nhiém.

Dbi voi cong ddng: nang cao ning luc ty quan, chi dong bao ton
van hoa, bao vé méi trudng, phat trién sinh ké xanh va thuc thi quyén
tham gia di d6i véi trach nhiém.

Ddi voi co sd dao tao va to chure xa hoi: nghién ciru, tu van, dao
tao theo nhu cu, hd tro k¥ thuat va giam sat doc 1ap qua trinh thuc

hién cac sang kién cong dong.
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Ticu két

Chuong 4 dé xuét hé thong giai phap nham chuyén cong dong tir
vi thé thyc thi sang dong quan 1y, dong kién tao. Trong tdm 1a hoan
thién co ché phdi hop, ning cao ning luc, phat trién sinh ké xanh va
sir dung B0 tiéu chi “Cong dong xanh Trang An” gan voi “Huong ude
xanh Trang An” dé nang cao chét luong tham gia, bao ton va phat huy

bén viing gia tri di san.

KET LUAN

Luén an da hé théng héa va lam r6 co so 1y ludn vé su tham gia
ctia cong dong trong phat trién du lich theo huéng ting truong xanh
dudi goc d6 Quan 1y van hoa; dong thoi xay dung khung phan tich tich
hop quan diém ting trudng xanh, 1y thuyét trao quyén, thang bay cap
d6 tham gia ctia Pretty, 1y thuyét cac bén lién quan va mé hinh hop tac
cong - tu.

Két qua thyc dia cho thiy cong dong tham gia trén ca ba phuong
dién kinh té, vin héa - x4 hoi va méi trudng, gop phan tao sinh ké, duy
tri thuc hanh van hoa va bao vé canh quan. Tuy nhién, sy tham gia chu
yéu tap trung & khau thuc thi va cung tng dich vu; quyén tham vén,
ddng quyét dinh, ddng quan 1y, didn giai di san va chia sé gid trj gia
tang con han ché. Py 1a nghich Iy “tham gia rong nhung chua sau” va
1a van dé trung tAm can giai quyét dudi goc d6 Quan 1y vin hoa.

Mo hinh dinh lugng xac dinh méi truong 1 yéu té tac dong manh
nhét (B = 0,261), tiép dén 1a kinh té, nhan thirc vé ting trudng xanh va
vian hoa - xd hoi. Phan tich theo dia ban cho thiy Ninh Hai, Trudng

Yén va Ninh Xuén c6 céu trac dong luc khac nhau, khéng dinh yéu
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cau thiét ké chinh sach theo khong gian dia - vin héa thay vi ap dung
ddng nhat.

Tir cic bang chimg nghién ctru, luan 4an dé xuat chuyén tir “cong
ddng thuc thi” sang “cong dong dong quan 1y, dong kién tao”, thong
qua co ché di thoai ba bén, nang cao nang luc, Quy bao tdn di san va
sinh ké xanh, chuyén doi sb, kinh té tuan hoan, Bo tiéu chi “Cong dong
xanh Trang An” va “Huong udc xanh Trang An”. Hai diéu kién cbt 15i
1a nang cao nhan thirc diy du vé quyén va trach nhiém tham gia; déng
thoi thiét 1ap bo tiéu chi, quy ché cu thé dé cong ddng thuc thi quyén
mot cach thuc chét.

Pong gop cua luan 4n ndm & cach tiép can Quan 1y van hoa dwa
vao cong dong, khung phan tich tich hop va cac phat hién thyc nghiém
theo khong gian dia - van hoa. Két qua cung cép luan ctr cho quén tri
di san thé giéi Trang An va goi mé kha ning van dung tai cac diém
dén di san hdn hop c6 diéu kién tuong dong. Luan an khing dinh: ting
truong xanh trong du lich chi bén vitng khi cong déng dia phuong duogc
thira nhan 1a chu thé van hoa, dugce tham gia thyc chét va cung chiu

trach nhi€ém doi véi sy trudong ton cta di san.



25

DANH MUC CONG TRINH KHOA HQC CUA TAC GIA PA
CONG BO LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1. Tran Diém Hang, DS Gia Hing (2025), “Hudng tdi ting truong
xanh trong hoat dong du lich cong ddng & ving 15i di san Trang An,
Ninh Binh”, Tap chi “Tap chi khoa hoc: Khoa hoc xa héi va nhan
van”, chi sb ISSN 2815-5653, s6 04, tap 02 (10/2025), tr. 141 - 153.

2. Tran Diém Hang, Pd Gia Hung (2025), “Promoting
community participation in tourism development towards green
growth - a case study of the Trang An Heritage core area, Ninh Binh”,
Ky yéu Hoi thao qudc té PUBEC lan tha 3 “Qudan 1y vin hanh va
chudi cung ing trong thoi ky méi”, ma 1SBN 978-632-604-760-
8, tr. 510 - 520.

3. Tran Diém Hang, P Huong Giang (2025), “Cong nghiép vin
hoa va sy tham gia ciia cong dong trong phat trién du lich theo hudng
tang truong xanh tai Quan thé danh thing Trang An, Ninh Binh”, Ky
yéu Hoi thao khoa hoc quéc t& “Céng nghiép vin héa véi phat
trién du lich bén vitng tai Viét Nam trong boi canh hoi nhap quéc
té” (Quyén 2), ma ISBN 978-632-607-176-4, tr. 183 - 198,

4. Tran Diém Hang, D4 Gia Hung (2025), “Phat trién du lich xanh
dwa vao cong dong tai ving 15i Quan thé danh thing Trang An (Ninh
Binh): thyc trang va giai phap”, Ky yéu Hoi thao khoa hoc qubc
gia“Du lich xanh- gidi phdp phdt trién bén vimg ving, dia
phuong”, ma ISBN 978-604-937-425-5, tr. 419 - 425.



26



27






